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DOCENTI 

Elena Mortelliti, avvocato esperto in diritto amministrativo in Piacenza. 

Fabio Corradi, avvocato esperto in diritto amministrativo in Piacenza 

 

DESTINATARI 
Sindaci / Presidenti, Segretari comunali, Direttori, Responsabili, Funzionari e dipendenti 
appartenenti agli URP e agli Uffici competenti.  
 

OBIETTIVI 
Le Pubbliche Amministrazioni oggi comunicano per gestire e migliorare il rapporto con i 
cittadini, seguendo i principi di trasparenza ed efficacia sanciti dalla legge 150/2000. La 
comunicazione istituzionale non si limita a diffondere informazioni, ma ha anche lo scopo di 
incentivare la partecipazione attiva, migliorare la percezione della qualità dei servizi offerti e 
ascoltare le esigenze dell’utenza. Tuttavia, la consapevolezza su temi importanti, come il 
PNRR, è ancora scarsa: solo il 37% degli italiani sa di cosa si tratta. In questo contesto, il 
corso si propone di rafforzare le competenze nella scrittura e nella condivisione efficace delle 
informazioni da parte degli enti pubblici. 

 
 

MODALITA’ DI ISCRIZIONE 
 

L’iscrizione è obbligatoria e va effettuata,  
entro il 28/11/25, sul sito:  

www.associazionecomunibresciani.eu 
 

 
 
 

Webinar in diretta  
 

 

LA COMUNICAZIONE DIGITALE NEGLI ENTI PUBBLICI.  

           PROT. N 53/MR/2025/W105 F.to il Legale rappresentante   
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 LA COMUNICAZIONE DIGITALE NEGLI ENTI PUBBLICI. 

 

 QUOTA DI PARTECIPAZIONE 

 
Enti pubblici / privati: euro 70,00 a partecipante. 

 
 

• La quota è esente IVA ai sensi dell'art. 10 DPR 633/72 
richiamato dall'art. 14 comma 10 legge 537 del 24/12/1993, 
se la fattura è intestata ad Ente Pubblico. Per importi in 
esenzione IVA superiori ad euro 77,47, vi specifichiamo che 
l'importo della marca da bollo di euro 2,00 è già ricompreso 
nella quota di partecipazione. 

• Per i privati i prezzi si intendono + IVA 22%. 

 

 

   CONTENUTI  

 

• La comunicazione al cittadino: obiettivi, rischi, opportunità. 

• Scrivere per farsi capire. 

• Il principio di chiarezza. 

• Tecniche di comunicazione digitale. 

• Consigli di scrittura. 

• Scrivere per il web. 

• Quesiti. 
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